
 
 

ประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
สำหรับผู้ใชบ้ริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สำนักงาน กสม. ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ให้ความสำคัญต่อการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ในการใช้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของสำนักงาน กสม. (ระบบให้บริการเครือข่ายภายใน (Web portal)) ประกอบด้วย ๑) ระบบสมุดโทรศัพท์  
๒) ระบบแจ้งซ่อมคอมพิวเตอร์ออนไลน์ ๓) ระบบฐานข้อมูลบัญชีรายชื่อและระบบยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน (Active 
Directory & Authentication Systems & DNS Server และ ๔) ระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์เมล์ (Mail Server) 
จึงจัดทำประกาศความเป็นส่วนตัวสำหรับผู้ใช้บริการในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ืออธิบายให้ท่านทราบว่า 
สำนักงาน กสม. เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างไร รวมถึงสิทธิที่ท่านมีตามกฎหมาย
ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

๑. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการเก็บรวบรวม  
  สำนักงาน กสม. จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยมีแหล่งที่มาจากการที่ท่านเป็นผู้ให้
ข้อมูลตามแบบฟอร์มการเก็บข้อมูลส่วนบุคคลทั้งในรูปแบบเอกสารและออนไลน์ ประกอบด้วย 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายการข้อมูลส่วนบุคคล 
ข้อมูลเฉพาะตัวบุคคล ชื่อ นามสกุล ชื่อผู้ใช้งาน (UserName) 

ข้อมูลการติดต่อ หมายเลขโทรศัพท/์โทรสาร อีเมล ID Line 

๒. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  
  สำนักงาน กสม. ได้จัดให้มีระบบให้บริการเครือข่ายภายใน (Web portal) เพื่อเป็นช่องทางในการ
บริการการเข้าถึงระบบฐานข้อมูลต่าง ๆ ของสำนักงาน กสม. รวมทั้งข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ต่างๆ สำหรับ
เจ้าหน้าที่สำนักงาน กสม. โดยมีวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ใช้บริการในแต่ละระบบ 
ดังนี้ 
  (๑)  ระบบสมุดโทรศัพท์ เพื่อบริหารจัดการและบริการข้อมูลรายชื่อบุคลากร หมายเลขโทรศัพท์ 
และอีเมลของ กสม. ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ สำนักงาน กสม. 
  (๒)  ระบบแจ้งซ่อมคอมพิวเตอร์ออนไลน์ เพื ่อบันทึกประวัติข้อมูลการแจ้งซ่อมคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์ต่อพ่วง รวมถึงบริการอ่ืน ๆ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ของสำนักงาน กสม. 
  (๓)  ระบบฐานข้อมูลบัญชีรายชื่อและระบบยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน (Active Directory & Authentication 
Systems & DNS Server) เพ่ือพิสูจน์และยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน การจัดการบัญชี การจัดกลุ่ม และการรักษาความ
ปลอดภัยของระบบต่างๆ ของสำนักงาน กสม. 
  (๔)  ระบบให้บริการอิเล็กทรอนิกส์เมล์ (Mail Server) เพื ่อสร้างบัญชีอีเมลของผู ้ใช้บริการ  
การพิสูจน์และยืนยันตัวตนผู้ใช้งาน รวมทั้งเก็บรักษาข้อมูลจราจรคอมพิวเตอร์เพื่อประโยชน์ของบุคคล  
 



๓. ฐานทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
  (๑) ความจำเป็นเพื่อการปฏิบัติหน้าที่ในการดำเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะของสำนักงาน  
กสม. หรือปฏิบัติหน้าที่ในการใช้อำนาจรัฐที่ได้มอบให้แก่สำนักงาน กสม. 
  (๒) ความจำเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของสำนักงาน กสม. โดยประโยชน์ดังกล่าวมี
ความสำคัญไม่น้อยไปกว่าสิทธิขั้นพ้ืนฐานในข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
  (๓) ความจำเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมายของสำนักงาน กสม. 

๔. ประเภทของบุคคลหรือหน่วยงานซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมอาจถูกเปิดเผย 
  (๑) สำนักงาน กสม. จะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามข้อ ๒ (๑) และ (๒) ในระบบให้บริการ
เครือข่ายภายใน (Web portal) และอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามข้อ ๒ (๑) ในรูปแบบเอกสาร
เผยแพร่ (สมุดโทรศัพท์บุคลากรภายในสำนักงาน กสม.) เพื่อใช้ประโยชน์ร่วมกันระหว่างระบบงานหรือภายใน
หน่วยงาน 
  (๒) สำนักงาน กสม. อาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้แก่บุคคลหรือหน่วยงานอื่น อาทิ  
การเปิดเผยข้อมูลแก่คู่สัญญากรณีจ้างเอกชนจัดทำระบบงาน/ฐานข้อมูล หรือการเปิดเผยข้อมูลแก่หน่วยงานอ่ืน
เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย หรือตามท่ีกฎหมายเฉพาะบัญญัติให้ต้องเปิดเผย เป็นต้น 

๕. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 
  (๑) สำนักงาน กสม. จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบเอกสารและไฟล์ข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ ไว้เป็นระยะเวลาเท่าที่จำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของสำนักงาน กสม. ตามข้อ ๒ หรือเป็น
ระยะเวลาตามกำหนดอายุการเก็บเอกสารของสำนักงาน กสม. 
  (๒) ในกรณีเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในลักษณะข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์จะมีระยะเวลาการ
เก็บรักษาตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐  และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ 

๖. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
  ท่านสามารถใช้สิทธิในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลต่อสำนักงาน กสม. ได้ ดังนี้ 
  (๑) สิทธิในการถอนความยินยอม 
  (๒) สิทธิในการขอเข้าถึงและขอรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตน หรือขอให้เปิดเผยถึงการ
ได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวที่ตนไม่ได้ให้ความยินยอม 
  (๓) สิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตน รวมทั้งสิทธิในการขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วน
บุคคล เมื่อสามารถกระทำได้ด้วยวิธีการอัตโนมัติ 
  (๔) สิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกับตน 
  (๕) สิทธิในการขอให้ดำเนินการลบหรือทำลาย หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถ
ระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ 
  (๖) สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 
  (๗) สิทธิในการขอให้แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และ
ไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด  



  (๘) สิทธิในการร้องเรียน กรณีมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล   
  ทั้งนี้ การใช้สิทธิดังกล่าวจะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขตามที่กฎหมายกำหนด 

๗. ช่องทางการติดต่อ 
  ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล :  สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
   ที่อยู่ : ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) 
ชั้น ๖ - ๗ เลขที่ ๑๒๐ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ ๑๐๒๑๐  
  โทรศัพท์ : ๐ ๒๑๔๑ ๓๘๐๐, ๐ ๒๑๔๑ ๓๙๐๐  
  เว็บไซต์ : https://www.nhrc.or.th 

  เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล : นายภาณุวัฒน์ ทองสุข 
  ที่อยู่ : ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ อาคารรัฐประศาสนภักดี (อาคารบี) 
ชั้น ๖ - ๗ เลขที่ ๑๒๐ ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ ๑๐๒๑๐  
  โทรศัพท์ : ๐ ๒๑๔๑ ๓๘๒๘  
  อีเมล : panuwat_t@nhrc.or.th 

https://www.nhrc.or.th/

